a !ﬁl tra

Montage- und
Betriebsanleitung
/ User Manual

FILTRASOFT® Duplex TT
Wasserenthartungsanlage fur
Trinkwasser

-ﬁitra Soft

ersion 020518.1 ©Alfiltra 2018 - www.alfiltra.de




£
ay”tra Montage- und Bedienungsanleitung FILTRASOFT Duplex Enthartungsanlagen

Inhalt
1. Thre Enth@rtungSaniage...... e 2
2. SIiChErhEItSNINWEISE ..ottt 3
2.1 GefahrenNhiNWEISE... ... 4
2.2 Service UNA WartUNG ..ottt ettt neenes 4
3. INSEAIATION .ot 5
3.1 AllIgemMEINE HINWEISE ...t 5
3.2 ANSCRIUSSArMATUN ...ttt 5
3.3 Steuerventil MONTIEIrEN ... e 6
3.4  Zweiten Drucktank VErbiNAEN ...t 7
3.5  Salzbeh@lter VErbinNden ... 9
3.6 WaASSEranSChIUSS........coo e 10
3.7 Abwasserschlauch befestigen.........ccoooiiiiiiicceceeeee e, 11
4. InbetriebNalme ... 12
4.1 URrzeit @iNStellEN ... 12
4.2 Wasserparameter @iNStelleN........iccee e 12
4.3  Manuelle REgENEratioN. ... 13
4.4  Restharte @iNStellEN.......co e 13
5. SchlUuSSbemMErKUNGEN .......cooiiiiiie et 14
6. GarantiebediNQUNGEN ... 15

© 2018 alfiltra — Alle Rechte vorbehalten.

Seite: 1 www.alfiltra.de



£
ay”tra Montage- und Bedienungsanleitung FILTRASOFT Duplex Enthartungsanlagen

1. Ihre Enthartungsanlage

Herzlichen Glickwunsch zu Ihrer neuen FILTRASOFT Enthartungsanlage. Sie
haben sich flir ein Qualitatsprodukt aus dem Hause ALFILTRA entschieden. Ihre
Enthartungsanlage wird Sie in Zukunft mit weichem Wasser versorgen.

Zunachst mdchten wir Sie mit Ihrer Anlage vertraut machen.

A steverventi
_ Wasseranschluss

(Ein- und Ausgang)

Drucktanks mit
Tauscherharz

Salz- oder Solebehalter

Ihre Enthartungsanlage arbeitet mit dem Ionentauscherverfahren. Ein spezielles
Tauscherharz entfernt dabei die Calcium- und Magnesium-Ionen zunachst
komplett aus Ihrem Trinkwasser. Falls Sie sich dazu entscheiden eine gewisse
Restharte im Wasser zu belassen, kénnen Sie dies Uber die im Anschlussblock
integrierte Verschneideeinrichtung tun (mehr dazu unter Inbetriebnahme).

Damit Ihre Anlage einwandfrei funktionieren kann, ist es duBerst wichtig, dass sich
immer Salz im Salzbehalter befindet. Das Salz wird zur Regeneration benétigt,
welche je nach Wasserverbrauch mengengesteuert stattfindet. Bei der
Regeneration kdnnen Gerdausche von Elektromotoren und Spilgerdusche
entstehen.
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2. Sicherheitshinweise

Die Anlage muss stets frostfrei und trocken gelagert werden. Der Einbau und die
Inbetriebnahme von technischen Geraten darf nur von geschulten Personen
vorgenommen werden. Eingriffe in die Hauswasserinstallation dirfen nur von
konzessionierten Installateuren vorgenommen werden. Die jeweiligen Vorschriften
sind zu beachten.

Die Montage- und Betriebsanleitung muss vor der Montage grindlich durchgelesen
und in allen Schritten eingehalten werden. Bei Fragen kontaktieren Sie unsere
Hotline.

Diese Anlage ist flr den Betrieb im Trinkwasserbereich konzipiert. Das Wasser darf
die Werte flr Eisen, Mangan und Chlor laut der Trinkwasserverordnung nicht
Ubersteigen (Fe 0,2 mg/l, Mn 0,05 mg/l).

Die Anlage darf nur entsprechend ihrem Verwendungszweck eingesetzt werden.

Zum Schutz der Anlage muss in jedem Fall ein Trinkwasserfilter vor der Anlage
installiert werden. Bei fehlendem Schmutzfilter wird das Tauscherharz in kurzer
Zeit beschadigt und muss ersetzt werden.

Sollte der Wasserdruck uber dem maximal zuldssigen Betriebsdruck liegen, ist ein
Druckminderer erforderlich.

Zum Schutz des Aufstellortes bei Wasserschaden ist ein Bodenablauf sinnvoll.
Ersatzweise kénnen geeignete Wasserstoppeinrichtungen eingebaut werden.

Der Boden des Aufstellortes muss eben und trocken sein. Die Anlage muss so
aufgestellt werden, dass ein Kippen durch AnstoBen vermieden wird. Ein sicherer
Abstand zu Warmequellen ist einzuhalten.

Sollte am zentralen Wasseranschluss keine Sicherungsarmatur nach DIN 1717
installiert sein, muss eine solche direkt vor der Wasserenthartungsanlage
eingebaut werden.

Einsatzbereich Trinkwasser (gemaB TrinkwV)

Verwendungszweck Reduzierung der Wasserharte (Calcium und
Magnesium)

Umgebungstemperatur +5 bis +40°C

Wassertemperatur +5 bis +30°C

Betriebsdruck min./max. 2 bar/ 8 bar

Luftfeuchtigkeit <60%

Anlagenanschluss 230V / 24V /50Hz/5W

Regeneriersalz DIN EN 973 (Lebensmittelqualitat)

Spritzwasserschutz nein
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2.1 Gefahrenhinweise

e Vor Arbeiten an der Enthartungsanlage immer den Netzstecker ziehen.
Nie mit nassen Handen an elektrische Anlagenteile fassen. Schadhafte
Kabel sind sofort zu ersetzen.

e Die Anlage kann unter Druck stehen. Vor Arbeiten immer zuerst den
Druck ablassen. Die Anschlussleitungen und Schlauche sind regelmaBig
zu Uberprifen.

e Es muss immer eine ausreichende Menge Salz im Solebehalter sein. Der
Solebehalter muss immer sauber gehalten werden und vor
Schmutzeintrag geschitzt sein. Nie ohne Deckel betreiben.

e Bei langeren Standzeiten kann die Anlage auBer Betrieb gesetzt werden.
Hierzu die Wasserzufuhr schlieBen und den Netzstecker ziehen. Bei
Wiederinbetriebnahme ist unbedingt eine manuelle Regeneration
einzuleiten. Hierbei ist darauf zu achten, dass genlgend Salz im
Solebehalter ist.

2.2 Service und Wartung

Die Anlage muss vom Betreiber im Abstand von 4 Wochen auf ihre einwandfreie
technische Funktion geprift werden. Technische Mangel oder Undichtigkeiten
sind sofort durch den ALFILTRA Kundendienst beseitigen zu lassen.

Nach DIN 1988 sollte das Wartungsintervall fir Ihre Enthartungsanlagen nicht
mehr als 12 Monate betragen. Wir empfehlen Ihnen den ALFILTRA
Wartungsservice zu nutzen.

Die Wartung beinhaltet folgende Punkte:

Wasserharte messen
pH-Wert messen
Anlage auf Dichtheit Gberprifen
Regenerationslauf Uberprifen
Harzbett reinigen und desinfizieren (z. B. mit RESIN CLEAN Harzreiniger)
Steuerelektronik auf Funktion lUberpriifen, eventuelle Updates installieren
Einstellungen der
Elektronik Uberprifen
e Sicherheitsschwimmer
im Salzbehalter prifen
e bei Bedarf Salz
nachflllen
e Wartungsprotokoll
erstellen und
Prifplakette anbringen

© Bernd_Leitner - Fotolia.com

Fragen Sie uns nach unserem
Servicepaket inklusive Salzlieferung und
Wartung
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3. Installation

3.1 Aligemeine Hinweise

e Der Einbau erfolgt nach der Wasseruhr und dem Wasserfilter, jedoch vor
der Hauswasserverteilung.

e Flrden Einbau der Anschlussarmatur missen ca. 30 cm freie Rohrleitung
zur Verfigung stehen. Bei =zusatzlichem Einbau eines Filters
entsprechend mehr Platzbedarf einplanen.

e Ein Abwasseranschluss muss in der Nahe, bis max. 2 Meter Uber dem
Steuerventil hergestellt werden.

Wenn noch kein Wasserfilter vorhanden ist, diesen unbedingt vor der Anlage
einbauen. Wir empfehlen einen ricksptllbaren Wasserfilter (z.B. FILTRASELECT
oder TOPSELECT).

Aufstellort: Der Boden muss eben und trocken sein und eine Tragkraft von ca.
150 kg haben. Die Umgebungstemperatur darf nicht unter 3° C und bis
maximal 40° C liegen. Die relative Luftfeuchtigkeit darf 60 % nicht Ubersteigen.

Vor Beginn der Arbeiten Hauptwasserhahn schlieBen und Druck ablassen.
Anlage noch nicht mit Salz befillen!

3.2 Anschlussarmatur

An geeigneter Stelle die Wasserleitung auftrennen und die Anschlussarmatur
horizontal oder vertikal mit entsprechenden Fittings einbauen. Hierbei
unbedingt auf die FlieBrichtung achten (Pfeil auf der Armatur beachten). Ein
eventuell vorhandener Prif-Hahn und den Stopfen entsprechend einschrauben.
Alle Ventile schlieBen.

Verschneidung . Bypass Pfeile in
FlieBrichtung

Von der Wasseruhr
(und Wasserfilter)

Zur Hausverteilung

Wasserfilter, Anschlussblock
und Verrohrung separat
erhaltlich

Zum Anlageneingang Vom Anlagenausgang
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3.3 Steuerventil montieren

Steuerventil vorbereiten: Den Saugkorb auf Ventilunterseite auf
Bajonettanschluss aufsetzen und mit 2 Umdrehung einrasten (Abbildung 1).
Es muss ein deutliches Klick-Gerausch entstehen.

Abbildung 1

Steuerventil auf Druckflasche aufschrauben. Hierzu die Abdeckung der Flasche
entfernen. Jetzt ist der Dlisenstab in der Flasche zu erkennen. Das Steuerventil
zentral auf den Dusenstab aufsetzen und mit etwas Druck nach unten dricken
bis die Gewinde aufeinandertreffen (Abbildung 2).

Abbildung 2

AnschlieBend das Ventil auf das Gewinde schrauben, dabei darauf achten, dass
das Ventil richtig auf dem Gewinde sitzt. Es muss sich anfangs leicht drehen
lassen. Das Ventil zum Schluss gut handfest anziehen. Dies geht am besten,

Seite: 6 www.alfiltra.de



£
ay”tra Montage- und Bedienungsanleitung FILTRASOFT Duplex Enthartungsanlagen

wenn Sie die Flasche zwischen Ihren Beinen festhalten und das Ventil per Hand
gut festdrehen (kein Werkzeug verwenden, da ansonsten das Gewinde
Uberdreht werden kann). Die so vormontierte Flasche sollte nun an den
endgultigen Platz gestellt werden, bevor mit dem nachsten Schritt begonnen
wird.

3.4 Zweiten Drucktank verbinden

Jetzt die beiden schwarzen Kunststoffrohre zuerst am Steuerventil (an der
linken Seite) an den Anschliissen seitlich ohne Pfeile einstecken und von
Hand festdrehen. Dann die zweite Flasche so positionieren, dass diese mit den
Verbindungsstlicken an die erste Flasche angeflanscht werden kann (links von
der ersten Flasche).

.

-

Abbildung 3

Bitte darauf achten, dass die schwarzen Dichtringe in die Fassungen eingefuhrt
werden. Die weiBen Ringe sitzen innen auf (Abbildung 3). Die Befestigung
erfolgt nun mit den beidseitigen schwarzen Kunststoff-Flanschen. Die Flansche
werden gegen den weien Ring geschoben.
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Abbildung 4

Die Verbindung zwischen beiden Drucktanks ist relativ lose, reicht fir die
Dichtigkeit jedoch aus. Die Beweglichkeit soll bewusst erhalten bleiben, damit
es keine Spannungen auf die Flanschsitze gibt.

Bitte die schwarzen Verschraubungen nur handfest anziehen.
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3.5 Salzbehalter verbinden

Als nachstes wird die Verbindung zum Salzbehalter (auch Solebehalter)
hergestellt. Verbinden Sie den beiliegenden weiBen Schlauch zundchst mit dem

Steuerventil, indem Sie den Schlauch kraftig in den vorgesehenen Anschluss
dricken (Abbildung 5).

Abbildung 5

Nun im Salzbehadlter die Abdeckung des Solesaugschachtes entfernen. Das
andere Ende des Schlauches durch die Bohrung im Salzbehalter einfihren und

am Schwimmerschalter anschlieBen (Abbildung 6). Die Abdeckung im
Soleschacht wieder aufsetzen.

1
\ g \
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Abbildung 6 und Abbildung 7

Der Soleschlauch wird durch kraftiges Dricken in das dazugehorige
Anschlussstiick am Solebehalter befestigt. Das Schlauchende muss dabei etwa
2 cm tief eingedrickt werden (Abbildung 6 und Abbildung 7).
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3.6 Wasseranschluss

Auf die Anschlusse der rechten Seite des Ventils die beiden Anschlussstiicke
anschrauben (Abbildung 8). Die Anlage mit den beiden Flexschlauchen und den
Dichtungsringen an der Anschlussarmatur anschlieBen. Unbedingt auf Ein- und
Ausgang an der Anlage und an der Anschlussarmatur achten.

Abbildung 8

Abbildung 9

Nun die beiden auBeren Absperrventile der Anschlussarmatur langsam &6ffnen

und ebenfalls alle Verbindungen auf Dichtheit Uberprifen. (Das mittlere Ventil
bleibt geschlossen).
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3.7 Abwasserschlauch befestigen

Abbildung 10

Den Abwasserschlauch (nicht im Lieferumfang - Bitte verwenden Sie einen
handelsliblichen 2"-Schlauch in entsprechender Lange) mittels der
Einsteckhiilse und der Uberwurfmutter am grauen Stutzen am Steuerventil
anschlieBen (Abbildung 10 und Abbildung 11).

r

Abbildung 11

Den Auslauf des Abwasserschlauches so verlegen, dass dieser nicht abgeknickt
werden kann. Der Auslauf muss frei erfolgen, also nicht auf eine Schlauchtulle
stecken. Es darf kein Rlckstau vom Abwasser erfolgen. Wenn nicht bereits
vorhanden, empfehlen wir den Einbau eines Trichtersyphons.
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4. Inbetriebnahme

1. An der Anschlussarmatur die beiden duBeren Hahne langsam o6ffnen (der
mittlere Hahn bleibt geschlossen). Alle Anschllisse auf Dichtheit prifen!

2. Den Salzbehalter mit sauberem Wasser bis zu einer Héhe von ca. 20 cm
beflllen (ca. 15 Ltr. Wasser)

3. Netzstecker in die Steckdose einstecken. Es erscheint die blinkende Uhrzeit.

4.1 Uhrzeit einstellen

Dricken Sie die Taste Set Clock und stellen Sie anschlieBend mit den
Pfeiltasten die Uhrzeit ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe erneut mit Set
Clock

SET CLOCK A v SET CLOCK A v SET CLOCK

einmalig Stunde einstellen weiter Minuten einstellen speichern
(up/down) (up/down)

4.2 Wasserparameter einstellen

e Programmiermodus starten

NEXT A

gleichzeitig

e Ihre Wasserharte einstellen (werksseitig auf 20° dH eingestellt)

A v NEXT

up/down weiter

e Restharte (muss immer auf 0° dH eingestellt sein)

A v NEXT

up/down weiter

e Zwangsregeneration einstellen (werksseitig auf 7 Tage eingestellt) *

A v NEXT

up/down weiter

e Restkapazitat vor Regeneration bitte auf 0 m3 eingestellt lassen

NEXT

speichern

* Wert nur bei Bedarf d4ndern (im Zweifel auf Werkseinstellung beibehalten)
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4.3 Manuelle Regeneration

e Ldsen Sie jetzt eine manuelle Regeneration aus, indem Sie die REGEN-Taste
fir ca. 5 Sekunden gedrickt halten. Im Display erscheint BACKWASH und
REGEN. Die Anlage durchlauft nun alle 4 Regenerationsschritte. Dieser
Vorgang dauert ca. 60 Minuten.

e Jetzt den Solebehalter mit dem Regeneriersalz befiillen. Der Behalter kann
bis oben hin mit Salz geflillt werden. Achtung: kein zusatzliches Wasser
einfullen! Die Anlage bestimmt den Fullstand selbsttatig.

4.4 Restharte einstellen

Die Restharte wird an der Verschneideeinrichtung des Anschlussblocks
(optional erhéltlich) eingestellt. Offnen Sie zunichst die Kontermutter und
drehen Sie dann den Verschneideregler ganz nach rechts (mit dem Uhrzeiger)
um die Verschneideeinrichtung zu schlieBen. Die Restharte ist damit bei 0 °dH.

Testen Sie die Wasserharte an einer nahen Wasserenthnahmestelle mit Hilfe des
Titrationssets. Achtung: Lassen Sie vor dem Messen der Wasserharte eine
gewisse Menge durch die Leitungen flieBen, sodass sichergestellt ist, dass das
Wasser auch aus der Anlage kommt und nicht in den Leitungen ,gestanden®
hat.

Nun drehen Sie den Verschneideregler ein wenig auf (gegen den Uhrzeigersinn)
und messen die Wasserharte erneut. Diesen Vorgang wiederholen Sie so oft,
bis die gewlinschte Restharte erreicht ist. Bitte achten Sie auch hier zwischen
jedem Messvorgang darauf genug Wasser abzunehmen. Ist die Restharte
korrekt, kdnnen Sie die Kontermutter wieder schlieBen.
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5. Schlussbemerkungen

Ihre Enthartungsanlage ist nun betriebsbereit und liefert Ihnen zuverlassig
weiches Trinkwasser. Bitte berlicksichtigen Sie, dass sich in den Rohrleitungen
und in den Warmwasserboilern noch hartes Wasser befindet. Dieses wird erst
allmahlich durch weiches Wasser ausgetauscht. Sorgen Sie immer daflr, dass
ausreichend Salz im Solebehalter ist.

Sie kénnen nun alle Gerate wie zum Beispiel die Geschirrspilmaschine, soweit
maoglich, auf die neue Wasserhdrte einstellen. Bei der Dosierung des
Waschmittels fiir die Waschmaschine beachten Sie bitte die Angaben auf den
Verpackungen. Hier kdnnen Sie nun die geringstmoégliche Dosierung wahlen.
Der Einsatz von Weichspllern ist nichtmehr erforderlich, es sei denn, dass Sie
auf den Frischegeruch der Wasche nicht verzichten mdchten. Auch hier gilt
jedoch die geringstmdgliche Dosierung. Bei Kaffeevollautomaten kann es durch
das weiche Wasser zu Geschmacksveranderungen kommen. Dies liegt an der
héheren Aufnahmefahigkeit des weichen Wassers und kann mit entsprechender
Reduzierung der Kaffeemenge ausgeglichen werden.

Auf Wunsch bieten wir Ihnen die kostenglnstige Wartung Ihrer
Enthartungsanlage an. Bitte kontaktieren Sie uns.

Wir winschen Ihnen viel Freude mit herrlich weichem Trinkwasser

Ihr Alfiltra-Team

Sind Sie zufrieden mit uns?

Wir schenken Ihnen:

25 € fur jede Weiterempfehlung*

* Sie erhalten von uns flr jede Weiterempfehlung 25 €, wenn der von Ihnen
empfohlene Kunde bei uns flir mindestens 1000 € einkauft. Einfach
weiterempfehlen, Kundennummer bei Bestellung mitteilen und 25 Euro flr jede
Weiterempfehlung erhalten. Auszahlung erst nach Ablauf der Widerrufsfrist. Nicht
mit anderen Aktionen kombinierbar und nicht Ubertragbar.

Bildnachweis: © eyewave — Fotolia.de
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6. Garantiebedingungen

1.

Garantieanspriche kénnen nur nach Vorlage der Originalrechnung oder
einen entsprechenden Kaufnachweis durch den Kunden geltend gemacht
werden.

. Es liegt im Ermessen von Alfiltra, ob die Garantie durch Austausch oder

durch Reparatur des Gerates bzw. des defekten Teils erflillt wird. Weitere
Anspriche sind ausgeschlossen.

. Garantie-Reparaturen dirfen nur von Alfiltra-Fachhandlern oder Alfiltra-

Vertragspartnern ausgefuhrt werden. Bei Reparaturen, die von Dritten
durchgefihrt werden, besteht kein Anspruch auf Kostenerstattung, da
solche Reparaturen sowie Schaden, die dadurch am Gerat entstehen
kdnnen, von dieser Garantie nicht abgedeckt werden.

. Soll das Gerat in einem anderen als dem Land betrieben werden, flr das es

urspringlich entwickelt und produziert wurde, miussen eventuelle
Veranderungen am Gerat vorgenommen werden, um es an die technischen
und / oder sicherheitstechnischen Normen dieses anderen Landes
anzupassen. Solche Veranderungen sind nicht auf Material- oder
Verarbeitungsfehler des Gerates zurtckzufiihren und werden von dieser
Garantie nicht abgedeckt. Die Kosten flr solche Veranderungen sowie fur
dadurch am Gerat entstandene Schaden werden nicht erstattet.

. Ausgenommen von der Garantieleistung sind:

a) RegelmaBige Inspektionen, Wartung und Reparatur oder Austausch von
Teilen aufgrund normaler VerschleiBerscheinungen;

b) Transport- und Fahrtkosten sowie durch Auf- und Abbau des Gerates
entstandene Kosten;

c) Missbrauch und zweckentfremdete Verwendung des Gerdtes sowie
falsche Installation;

d) Schaden, die durch Blitzschlag, Wasser, Feuer, hdhere Gewalt, Krieg,
falsche Netzspannung, unzureichende Bellftung oder andere von

Alfiltra nicht zu verantwortende Grinde entstanden sind.

. Diese Garantie ist produktbezogen und kann innerhalb der Garantiezeit von

jeder Person, die das Gerat legal erworben hat, in Anspruch genommen
werden.

. Die Rechte des Kaufers nach den jeweils geltenden nationalen

Gesetzgebung, d.h. die aus dem Kaufvertrag abgeleiteten Rechte des
Kaufers gegenlber dem Verkaufer wie auch andere Rechte, werden von
dieser Garantie nicht angetastet. Soweit die nationale Gesetzgebung nichts
anderes vorsieht, beschranken sich die Anspriiche des Kaufers auf die in
dieser Garantie genannten Punkte.
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